WARUNKI GWARANCJI I REKLAMACJI DLA PRZEDSIEBIORCOW
/W DALSZEJ CZESCI ZWANE WARUNKAMI REKLAMACJI/

spolki P.M.H. Design s.r.o. (Sp. z 0. 0.), ICO (REGON) 15771067, DIC (NIP) CZ:
15771067, z siedziba: nr 556, 381 01 Piisecna, Republika Czeska, zapisanej w Rejestrze
Handlowym Republiki Czeskiej prowadzonym przez Sad Wojewodzki w Czeskich
Budziejowicach (Krajsky soud v Ceskych Budg&jovicich), dziat C, nr wpisu 1094.

L.
Postanowienia wstepne

1. Niniejsze Warunki Reklamacji zostaly opracowane na podstawie postanowien ustawy nr
89/2012 Dz. U. Republiki Czeskiej, Kodeksu Cywilnego /w dalszej cze$ci zwanego takze
Kodeksem Cywilnym/, a odnosza si¢ do Towarow przeznaczonych dla konsumentéw (w
dalszej czesci zwanych ,,Towarami’), w ktorych przypadku stosowane sa prawa kupujacego z
tytulu rekojmi oraz roszczenia wynikajace z gwarancji, jezeli takze ona jest udzielana dla
konkretnego Towaru (w dalszej czgsci tylko ,,Reklamacja’). Niniejsze Warunki Reklamacji
stanowig cz¢$¢ sktadowa Ogdlnych warunkéw umownych 1 handlowych.

2. Prawa Kupujacego wynikajace z Reklamacji muszg by¢ stosowane zawsze zgodnie z
niniejszymi Warunkami Reklamacji. Sprawy nieuregulowane w niniejszych Warunkach
Reklamacji kieruja si¢ prawodawstwem Republiki Czeskiej. Sprzedajacy zapoznaje
Kupujacego w odpowiedni sposdb z niniejszymi Warunkami Reklamacji 1 na zadanie
Kupujacego przekaze mu je w postaci tekstu.

3. Niniejsze Warunki Reklamacji odnosza si¢ tylko do Przedsiebiorcow zdefiniowanych w
art. IL

4. Niniejsze Warunki Reklamacji 1 Gwarancji odnoszg si¢ zarowno do ogolnej
odpowiedzialnosci z tytulu rgkojmi, jak rowniez do wad objetych gwarancja w przypadku
Towardw, na ktore Sprzedajacy udziela gwarancji, chyba ze zostato okreslone inacze;.

II.
Definicje pojec¢

1. Sprzedajacy to spotka handlowa P.M.H. Design s.r.o. (Sp. z o. 0.), ICO (REGON)
15771067, DIC (NIP) CZ: 15771067, z siedziba: nr 556, 381 01 Ptisecnd, Republika Czeska,
zapisana w Rejestrze Handlowym Republiki Czeskiej prowadzonym przez Sad Wojewodzki
w Czeskich Budziejowicach (Krajsky soud v Ceskych Budg&jovicich), dziat C, nr wpisu 1094
(w dalszej czesci zwana Sprzedawcy); jest to osoba, ktora zawierajac 1 realizujagc umowy,
czyni tak w ramach swojej dzialalnosci handlowej lub innej dziatalno$ci gospodarcze;j. Jest to
przedsigbiorca dostarczajacy produkty lub $wiadczacy ustugi na rzecz Kupujacego,
bezposrednio lub za posrednictwem innych przedsigbiorcow.

2. Przedsiebiorca jest osobg prowadzaca samodzielng dzialalno$¢ gospodarcza, na wilasny
rachunek 1 odpowiedzialno§¢, w formie handlowej lub innej, w celu systematycznej
dzialalnos$ci zmierzajacej do osiggnigcia zysku, a ze wzgledu na taka dziatalno$¢ jest on
uwazany za przedsigbiorce.



Ponadto za przedsigbiorce jest uwazana kazda osoba, ktora zawiera umowy zwigzane
z wlasng dziatalno$cig handlowa, produkcyjng lub podobng, albo wykonujaca samodzielnie
sw0j zawod, ewentualnie osoba, ktora dziala w imieniu lub na rachunek przedsi¢biorcy.
Aby zapobiec watpliwosciom i powstawaniu mozliwych kolizji lub sprzeczno$ci, przez
pojecie przedsigbiorcy do celow stosunku umownego nalezy rozumie¢ kazda osobe
identyfikujaca sie przed Sprzedajacym numerem REGON (ew. ICO w Czechach), ktéra pod
takim nr REGON bedzie takze podejmowata czynnos$ci prawne.

3. Klientem jest Kupujacy, ktoéry zawierajac i pelnigc umowe, dzialta w ramach swojej
dziatalnosci handlowej lub innej gospodarczej (w dalszej czgsci zwany Kupujacym).

I11.
Jakos$¢ podczas odbioru i odbior Towarow

1. Sprzedajacy oswiadcza, ze przekazuje Towary Kupujacemu zgodnie z postanowieniem §
2161 Kodeksu Cywilnego Republiki Czeskiej, co oznacza, ze:

a) Towary wykazuja wiasciwosci, jakie zostaly uzgodnione pomiedzy Kupujacym i
Sprzedajacym, a jesli brak uzgodnien — takie wilasciwosci, jakie zostaly opisane przez
Sprzedajacego lub Producenta, albo jakie Kupujacy oczekiwal ze wzgledu na charakter
Towarow,

b) Towary nadaja si¢ do celu ich uzycia, jaki zostal podany przez Sprzedajacego albo do
jakiego przedmiot danego rodzaju zazwyczaj jest uzywany,

c) Towary wystepuja w odpowiedniej ilosci, mierze lub wadze oraz

d) Towary spelniajg wymagania przepisow prawnych.

2. Kupujacy, odbierajac Towary od Sprzedajacego, tym samym wyraza zgode na niniejsze
Warunki Reklamacji i ich procedury. Kupujacy ma obowigzek zapoznania si¢ z Warunkami
Reklamacji jeszcze przed zrealizowaniem zamowienia — wszystko to, aby zapobiec
mozliwym sprzeczno$ciom lub kolizjom.

3. Dokonujgc odbioru Towardow, Kupujagcy ma obowigzek sprawdzenia dostarczonych
Towarow podczas ich odbioru. Swoim podpisem podczas odbioru Towaréw Kupujacy
potwierdza, ze Towary sg kompletne 1 bez uszkodzen mechanicznych. P6zniejsze reklamacje
dotyczace niekompletnosci i mechanicznych uszkodzen nie beda rozpatrywane.

Iv.
Prawa wynikajace z wad Towarow i wylaczenie odpowiedzialnosci z tytulu r¢kojmi /jak
rowniez odpowiedzialnosci za wady objete gwarancja/

1. Prawa Kupujacego wynikajace z wad dostawy kierujg si¢ Kodeksem Cywilnym Republiki
Czeskiej, szczegblnie § 2099 do 2117.

2. Jezeli wada Towarow stanowi istotne naruszenie Umowy, to Kupujacemu przystuguja
nastepujace prawa z tytutu wad dostawy:
a) usuni¢cie wady poprzez naprawe przedmiotu;



b) usuniegcie wady poprzez dostarczenie nowego przedmiotu pozbawionego wad albo
dostarczenie brakujacego przedmiotu w przypadku, gdy nie mozna usuna¢ wady, gdy wada
nie dotyczy tylko czesci przedmiotu oraz gdy jest to odpowiednie ze wzgledu na charakter
wady;

¢) odpowiednie obnizenie ceny sprzedazy, gdy nie mozna usung¢ wady; lub

d) odstapienie od Umowy, gdy nie mozna usuna¢ wady.

3. Jezeli wada Towardw nie stanowi istotnego naruszenia Umowy, Kupujacy moze domagac
sie:

a) usuni¢cia wady poprzez naprawe przedmiotu; lub

b) stosownej znizki z ceny sprzedazy, gdy nie mozna usung¢ wady.

4. Jezeli wada dotyczy tylko czesci przedmiotu, to Kupujacy moze domagaé si¢ tylko
wymiany cze$ci; jesli nie jest to mozliwe, to moze domagac si¢ znizki z ceny przedmiotu.
Jesli jednak jest to nieproporcjonalne ze wzgledu na charakter wady, szczegdlnie jesli mozna
usung¢ wade bez zbednej zwloki, to Kupujacemu przystuguje prawo tylko do bezplatnego
usuni¢cia wady.

5. Stosownej znizki z ceny sprzedazy Kupujacy moze domagac¢ si¢ tylko w przypadku, gdy
nie mozna usungé¢ wady poprzez naprawe przedmiotu, ewentualnie poprzez dostarczenie
nowego przedmiotu pozbawionego wad albo dostarczenie brakujacej lub wadliwej cze¢sci
przedmiotu. Jezeli Kupujacy uwaza wade za istotne naruszenie Umowy, to jest zobowigzany
do udokumentowania tego Sprzedajacemu.

6. Kupujacy jest zobowigzany do poinformowania Sprzedajacego o wybranym sposobie
rozwigzania Reklamacji w ramach zgloszenia wady, w przeciwnym razie decyzj¢ w sprawie
sposobu rozwigzania podejmuje Sprzedajacy. Dokonany wybor jest dla Kupujacego wigzacy,
a mozna go zmieni¢ tylko w porozumieniu ze Sprzedajacym.

7. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze dopoki nie skorzysta on ze swojego prawa do
znizki z ceny sprzedazy, albo nie odstagpi od Umowy, to Sprzedajacy jest uprawniony do
dostarczenia mu brakujacych Towarow albo usuni¢cia wady poprzez naprawe przedmiotu lub
jego wymiang.

8. W przypadku Zzadania wymiany przedmiotu, Sprzedajacy jest uprawniony do wymiany
Towaru na przedmiot/Towar/ inny, wykazujacy analogiczne wtasciwosci.

9. Nie mozna domagac si¢ wymiany Towarow lub odstgpienia od Umowy w przypadku, gdy
Kupujacy nie moze zwréci¢ przedmiotu w takim stanie, w jakim go otrzymat. Powyzsze nie
dotyczy przypadku, gdy:

a) nastgpita zmiana stanu w wyniku ogledzin w celu stwierdzenia wady przedmiotu;

b) Kupujacy uzyt przedmiotu jeszcze przed wykryciem wady;

¢) Kupujacy swoim dziataniem lub zaniechaniem nie doprowadzit do braku mozliwosci
zwrdcenia przedmiotu w stanie niezmienionym; lub

d) Kupujacy sprzedat przedmiot jeszcze przed wykryciem wady, albo dokonat zmiany na
przedmiocie w ramach zwyktego uzywania; jesli to zdarzyto si¢ tylko czgsciowo, Kupujacy
zwroci Sprzedajacemu to, co moze jeszcze zwrdcié, oraz przekaze mu rekompensate do
wysokosci korzysci, jakie uzyskat dzigki uzyciu przedmiotu.



10. Brak mozliwosci domagania si¢ praw z tytutu wad dostawy

a) Kupujacemu nie przystuguja prawa wynikajace z wad dostawy, jezeli wiedziat on o wadzie
przed odbiorem przedmiotu, albo gdy sam spowodowal powstanie wady;

b) w przypadku przedmiotu sprzedawanego po nizszej cenie — tylko w stosunku do wady,
ktora stanowita podstawe do ustalenia nizszej ceny

¢) Kupujacy nie jest uprawniony do domagania si¢ praw z tytutu Reklamacji w przypadku
wady, ktorg zgtaszano juz w przesziosci, jesli z jej powodu udzielono stosowng znizke z ceny
sprzedazy.

d) Kupujacy nie jest uprawniony do domagania si¢ praw z tytulu Reklamacji w przypadku
wady, ktorg zgtaszano juz w przesziosci, jesli z jej powodu udzielono stosowng znizke z ceny
sprzedazy.

11. Ponadto prawa z tytutu rekojmi nie odnoszg si¢, a Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady, we wszystkich przypadkach okreslonych w przepisach
prawnych, a takze przede wszystkim w ponizszych przypadkach:

12. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wady we wszystkich przypadkach
okreslonych w przepisach prawnych, a takze przede wszystkim w ponizszych przypadkach:

a) gdy Kupujacy przed odbiorem przedmiotu wiedzial, ze przedmiot wykazuje wade, gdy
wada przedmiotu wystepuje w momencie dokonywania odbioru i uzgodniono znizke z ceny
sprzedazy z powodu takiej wady;

b) gdy chodzi o Towary uzywane, a wada odpowiada stopniowi uzywania lub zuzycia, ktory
Towary wykazywaty w momencie dokonywania odbioru przez Kupujacego;

¢) gdy wada na przedmiocie jest wynikiem zuzycia bedacego konsekwencja zwyklego
uzywania, albo gdy wynika to z charakteru przedmiotu (np. zakonczenie si¢ okresu
zywotnosci);

d) gdy Kupujacy lub osoba trzecia, inna niz Sprzedajacy, sama spowodowata wade, tzn. wada
powstata lub wynika z nieprawidlowego uzywania, przechowywania, nieprawidlowe;j
konserwacji, jakiejkolwiek ingerencji Kupujacego lub innej osoby, uszkodzenia
mechanicznego,

e) gdy wada zaistniata w wyniku zdarzenia zewngetrznego, na ktore Sprzedajacy nie miat

wplywu;
) gdy wady wynikaja z niefachowe;j instalacji;

g) gdy wady wynikajg z zainstalowania 1 uzywania niezgodnego z planem montazowym czy
tez normalnym sposobem uzywania i przeznaczeniem;

h) gdy wady s3a wynikiem nieoczekiwanej sytuacji (np. pozar) lub oddziatywania Srodowiska
zewnetrznego;



ch) gdy wady wynikajga z uzycia produktow w nieodpowiednich lub ekstremalnych
warunkach, przez co nalezy rozumie¢ takze ich umieszczenie w pomieszczeniach
basenu/sauny/SPA czy tez w $rodowisku, w ktorym mogt nastapi¢ kontakt z chlorem lub
innymi substancjami mogacymi naruszy¢ ich powierzchni¢, a takze z nieodpowiedniego
narazenia Towaréw na niekorzystne warunki atmosferyczne.

1) gdy Towary byty dostosowane do wymagan Kupujacego lub do potrzeb jego osoby;

J) gdy wady polegaja na odchyleniach wykonanych Towaréw (wymiary, kolor, réznice w
masie itp.), niemajacych istotnego wpltywu na uzywanie Towarow.

13. W przypadku Towaréw sprzedawanych przez Sprzedajacego Kupujacemu z oznaczeniem
klasy jakosci II, a takze Towaréw oznaczonych jako Towary w wyprzedazy, Kupujacemu
przystuguje prawo tylko do naprawy przedmiotu lub czesci przedmiotu, albo do stosownej
znizki z ceny przedmiotu, a nie do jej wymiany. Sprzedajacy jest uprawniony do
zrealizowania takze wymiany przedmiotu wg wlasnego wyboru, w tym takze na inny
przedmiot wykazujacy analogiczne wtasciwosci.

W przypadku takich Towaréw Sprzedajacy jest uprawniony do samodzielnego
podjecia decyzji co do sposobu rozpatrzenia prawa wynikajacego z rekojmi, tzn. — wg
wiasnego wyboru — moze on udzieli¢ znizki, zapewni¢ naprawe przedmiotu lub jego czesci
albo zadecydowac¢ o wymianie przedmiotu.

V.
Z}ozenie Reklamacji

1. Kupujacy jest uprawniony do ztozenia Reklamacji wytacznie u Sprzedajacego, albo za
posrednictwem adresu e-mail: reklamace@pmh-co.cz, albo wysylajac list na adres siedziby
Sprzedajacego. Sprzedajacy sporzadza zapis o Reklamacji (Protokét Reklamacji Towaru).

2. Na Kupujacym lezy obowiazek udowodnienia, Zze przystuguje mu prawo do zlozenia
Reklamacji — szczeg6lnie udokumentowania daty zakupu poprzez przedstawienie dowodu
sprzedazy, potwierdzenia ws. obowigzkow Sprzedajacego z tytulu rgkojmi lub karty
gwarancyjnej, ew. w inny wiarygodny sposob. Ponadto ma on obowigzek opisania wady oraz
przedstawienia wszelkich dokumentéw niezbednych do nalezytego rozpatrzenia Reklamacji,
np. dokumentacji fotograficzne;.

3. Kupujacy zobowiazuje si¢ do zglaszania wad zawsze bez zbednej zwloki po ich wykryciu,
albo gdy mogt je wykry¢. Prawa z tytulu rgkojmi w przypadku przedmiotow objetych
okresem gwarancji zanikaja w przypadku ich niezastosowania najpdzniej w czasie trwania
okresu gwarancji; nie ma to wptywu na obowiazek zgtaszania wad bez zbg¢dnej zwtoki.

4. Kupujacy zobowiazuje si¢ do dostarczania Sprzedajagcemu pomocy niezbednej do
rozpatrzenia Reklamacji. Towary przedstawiane do Reklamacji musza by¢ czyste oraz
zapakowane w oryginalnym opakowaniu, tak aby zapobiec ich uszkodzeniu podczas
przemieszczania; Kupujacy zobowigzuje si¢ do poinformowania o warunkach, w jakich
Towary byly uzywane.

5. Post. § 2108 Kodeksu Cywilnego Republiki Czeskiej nie stosuje sig.


mailto:reklamace@pmh-co.cz

6. Bieg okresu gwarancji ulega wydluzeniu o czas, w ktorym produkt byt objety procedurg
reklamacyjng — w przypadku uznania Reklamacji za uzasadniona.

VI.
Rozpatrzenie Reklamacji

1. Sprzedajacy zobowiazuje si¢ do wystawienia Kupujacemu pisemnego potwierdzenia, w
ktorym bedzie podana data i miejsce ztozenia Reklamacji, charakterystyka zgtoszonej wady,
wymagany przez Kupujacego sposéb rozpatrzenia Reklamacji oraz sposob, w jakim Kupujacy
zostanie poinformowany o jej rozpatrzeniu.

2. Bez zgody Sprzedajacego Kupujacy nie jest uprawniony do dokonania zmiany wczesniej
przez niego wybranego sposobu rozpatrzenia Reklamacji, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie
mozna zrealizowaé w ogole, albo terminowo, wybranego przez niego sposobu rozwigzania.

3. Bieg terminu rozpatrzenia Reklamacji ulega wstrzymaniu w przypadku, gdy Sprzedajacy
nie otrzyma wszelkich materiatow niezbednych do rozpatrzenia Reklamacji (czgsci Towarow,
innych materialow itp.). Sprzedajacy ma obowigzek zwrocenia si¢ do Kupujacego o materiaty
uzupetniajace w najkrotszym mozliwym czasie. Od tej daty termin ulega wstrzymaniu az do
momentu dostarczenia przez Kupujacego pytanych materiatow.

4. Sprzedajacy podejmuje decyzje w sprawie Reklamacji zazwyczaj w ciaggu 30 dni od
momentu nalezytego ztozenia Reklamacji, chyba ze nalezyta ocena wymaga dhuzszego czasu.

5. Kupujacy zobowiazuje si¢ do odbioru reklamowanych Towaréw do 30 dni od dnia, w
ktorym najp6zniej Reklamacja miala zosta¢ rozpatrzona; po uptywie tego czasu Sprzedajacy
jest uprawniony do naliczania stosownej oplaty za przechowywanie, albo do zbycia Towarow
we wilasnym zakresie na koszt Kupujacego. O takiej procedurze Sprzedajacy musi
poinformowa¢ Kupujacego z wyprzedzeniem, dajac mu odpowiedni czas dodatkowy na
dokonanie odbioru Towarow.

6. W przypadku jakiejkolwiek wizyty pracownika serwisowego u Kupujacego nalezy
sporzadzi¢ protokot o stwierdzonych wadach 1 sposobie ich usunigcia. W przypadku braku
takiego protokotu wizyta pracownika serwisowego nie jest brana pod uwage.

7. Inne zasady dotyczace Reklamacji

a) O sposobie rozpatrzenia Reklamacji (uznanie Reklamacji za uzasadniong, albo odrzucenie
Reklamacji jako nieuzasadnionej) Sprzedajacy moze powiadomi¢ Kupujacego w uprzednio
uzgodniony sposob (listownie lub z pomoca ktéregos$ ze srodkdw komunikacji zdalnej).

b) Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze stosujac prawa w postepowaniu reklamacyjnym,
bedzie on postgpowatl wobec Sprzedajacego w sposob zgodny z prawem, jak rOwniez
powszechnie obowigzujacymi normami zachowania, a nie bgdzie postgpowal w taki sposob,
ktory w swojej konsekwencji oznaczalby dokuczliwe wykonywanie praw sprzeczne z
dobrymi obyczajami oraz uzasadnionymi interesami stron umowy.



c) Sprzedajacy moze zazada¢ od Kupujacego dostarczenia kompletnych akcesoriow
otrzymanych przez Kupujacego podczas zakupu Towardw. Niedostarczenie akcesoriow na
podstawie takiego zazgdania moze prowadzi¢ do odrzucenia Reklamac;ji

d) Kupujacy jest uprawniony do stosowania praw, ktore sg stosowne do wady odpowiednich,
reklamowanych Towaréw oraz ktére ocenia si¢ pod wzgledem stopnia naruszenia umowy
kupna sprzedazy, tzn. czy chodzi o istotne lub nieistotne naruszenie umowy kupna sprzedazy
odnos$nie wady danego przedmiotu Towardw.

8. Nieodebranie przez Kupujacego rozpatrzonej Reklamacji do 30 dni od dnia, w ktéorym
Reklamacja musi zostaé zakonczona, moze prowadzi¢ do naliczania optaty =za
przechowywanie w wysokosci 200,- CZK za kazdy rozpoczety dzien zwloki po uptywie
terminu, o ktorym mowa powyzej. Nieodebranie przez Kupujacego Towarow do czasu, w
ktorym wysokos$¢ optaty za przechowywanie przewyzszy ceng¢ reklamowanych Towarow,
moze prowadzi¢ do przeznaczenia tych Towarow na pokrycie optaty za przechowywanie.

9. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Sprzedajacy moze postgpowac, jak opisano
powyzej, w drodze dokonania sprzedazy we wlasnym zakresie zgodnie z § 2126 i nast.
Kodeksu Cywilnego, kiedy to w przypadku zwloki Kupujacego w odbiorze rzeczy druga
strona staje si¢ uprawniong do zbycia przedmiotu, po uprzednim poinformowaniu, w
odpowiedni sposob, na koszt osoby bedacej w zwloce, po wyznaczeniu osobie bedacej w
zwloce stosownego terminu dodatkowego na dokonanie odbioru.

VII.
Koszty Reklamacji

1. W przypadku uznania Reklamacji za uzasadniona, Kupujacemu przystuguje prawo do
pokrycia uzasadnionych kosztow zwigzanych z domaganiem si¢ swoich praw.

2. W przypadku Reklamacji nieuzasadnionej, Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia
Kupujacemu kwoty odpowiadajacej wysokosci uzasadnionych kosztow postgpowania
reklamacyjnego i1 dokonania oceny zasadnosci Reklamacji.

VIIIL.
Umowna gwarancja jakosci

1. Sprzedajacy udziela gwarancji na wybrane rodzaje Towardéw, a mianowicie dotyczy to
ponizszych rodzajow Towardw, na ktore udziela si¢ gwarancj¢ w ponizszej dtugosci trwania
tabele 8.

2. Klient zobowigzuje si¢ do zglaszania wad zawsze bez zbednej zwtoki po ich wykryciu,
albo gdy mogt je wykry¢. Prawa z tytulu rgkojmi w przypadku przedmiotéw objetych
okresem gwarancji zanikaja w przypadku ich niezastosowania najpdzniej w czasie trwania
okresu gwarancji; nie ma to wplywu na obowiazek zglaszania wad bez zbgdnej zwloki.

3.W przypadku grzejnikéw tazienkowych sprzedawanych bez napetnienia, gwarancja
obejmuje wylacznie:

e Szczelno$¢ wyrobu



4. W przypadku grzejnikéw tazienkowych sprzedawanych przez Sprzedawce z napetnieniem i
wktadem grzejnym umieszczonym w grzejniku /jako cato$¢/, gwarancja obejmuje wylacznie:

e Szczelnos¢ grzejnika przez okres 5 (pigciu) lat,

o (Grzatke elektryczng przez okres 2 (dwoch) lat, przy czym Kupujgcemu przystuguje
wylacznie prawo do otrzymania nowej grzalki, zawsze bez jej montazu,

o Napehnienie grzejnika, tgcznie z wykonaniem napeinienia — przez okres 2 (dwoch) lat,
przy czym Kupujacemu przystuguje wytacznie prawo do otrzymania nowego
napeltnienia, bez wykonania czynno$ci napeinienia.

5. Do wszystkich wyrobow objetych gwarancja stosuje si¢ rowniez postanowienia art. IV pkt
1-12 niniejszego Regulaminu reklamacyjnego.

6. W odniesieniu do pozostatych towarow Sprzedawcy, niewyraznie wskazanych w tabeli w
niniejszym art. VIII, zastosowanie ma wytgcznie ustawowa odpowiedzialnos$¢ za wady.

7. W odniesieniu do towarow sprzedawanych przez Sprzedawce Kupujacemu jako towary
oznaczone i oferowane przez Sprzedawce jako ,,II gatunek”, a takze do toward6w oznaczonych

jako towary wyprzedazowe, nie obowigzuje zaden okres gwarancji.

IX.
Postanowienia koncowe

Niniejsze Warunki Reklamacji wchodza w zycie z dniem 1.1.2025.
Zmiany Warunkow Reklamacji pozostajg zastrzezone, a Sprzedajacy jest uprawniony do ich

jednostronnej zmiany.

W: Piisecnd, dnia 1.01.2024 P.M.H. Design s.t.0.



